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দর/সংার কম সাদেনর সািব ক িচ
(Overview of the Performance of the Department/Organization)

সািতক অজন, চােল এবং ভিবৎ পিরকনা

সািতক বছরসেহর (৩ বছর) ধান অজনসহ:

জািতর িপতা বব শখ িজর রহমান এর জীবন ও আদশ  িভিক ‘বব’ ালারী ও িডসে বাড  াপন, মাননীয় ধানমীর
িতত দ গািড়চালক তিরর লে িবিভ সরকাির িতানেক ১৭৪  গািড় িবনাে দান, জলা শাসেকর কায ালেয় বহােরর
জ িতাপক িহেসেব ২০  মাইোবাস য় ও বরা দান, উাবনী উোগ িহেসেব অনলাইেন জলা-উপেজলায় গািড়র টায়ার-উব
এবং াটারী সরবরাহ কায েমর অেমাদন াপন, সরকাির যানবাহন অিধদের িবিভ েড ২৩৮ জন কম কতা/কম চারী িনেয়াগ,
অিধদেরর কম চারী িনেয়াগ িবিধমালা সংেশাধন াব রণ, সাংগঠিনক কাঠােমা হালনাগাদকরণ, েয়াজনীয় কারগির ও দ মানবসদ
জেনর  াব  রণ,বহার  অেযা  ২৪৫    মাটরযান  ও  ১৪  জলযান  অেকেজােঘাষণাকরত:  িবয়,  দ  জনবল  গড়ার  িনিম  এ
অিধদেরর ১,৩১৩ কম কতা/কম চারীেক িশণ দান, সরকাির যানবাহন অিধদর িবিভ দেরর কম পিরেবশ উয়েনর লে (ল
ােরজসহ) মরামত/রণােবণ, ই-টােরর মােম িবিভ ধরেণর প য় কায  সাদন, সরকাির যানবাহন মরামত কারখানায়
২,৩২৭ গািড়র মজর ও ৯,৮৩৬ গািড়র মাইনর মরামত কাজ করা হেয়েছ।

সমা এবং চােলসহ:

(ক) সংার িয়া হণ ও বাবায়ন;
(খ) নন কািরগির ও িবেশষ পদ জন;
(গ) সকল পেদ িনেয়াগ/পেদািত িয়া সকরণ ;
(ঘ) িনরবি ও মানসত সবা দােনর লে ািতািনক সমতা িকরণ ;
(ঙ) সব ািনক িগত িবধাসহ যানবাহন মরামত কারখানার আিনকায়ন ;
(চ) যানবাহন মরামেতর আিনক যপািতসহ িশিত/উত ি ানস কািরগির জনবেলর অভাব ;

ভিবৎ পিরকনা:

দ জনবেলর তা রীকরেণ ৩০ ন, ২০২৪ এর মে েগাপেযাগী দ কািরগির পদ জন ও িনেয়াগিবিধ মাতােবক পেদ িনেয়াগ
দান;  িনরবি  ও  মানসত  পিরবহন  সবা  িনিতকরেণর  লে  সরকােরর  সিত  াি  সােপে  ১৩০  (একশত  িশ)  
মাটরযান/জলযান  য়/সংহ;  িবিভ  মণালেয়র  চািহদার  পিরেিেত  শতভাগ  িবেদশী  ডিলেগটেদর  যানবাহন  ও  চালক  সরবরাহ  ;
সরকাির যানবাহন মরামত কারখানার িমেত পািকং িবধাসহ বতল অিফস ভবন িনম াণ কের কায ম ; সরকাির যানবাহন
মরামত  কারখানার  গাড়ী  মরামেতর  সমতা  ির  লে  আিনকায়ন  ;  ৩০  ন,  ২০২৪  এর  মে  Digital  Service
Implementation Roadmap-2021বাবায়ন ; িড-নিথর মােম ৮০% নিথ িনিকরণ ; বহার অপেযাগী  শতভাগ
মাটরযান/জলযান অেকেজা ঘাষণা ও অেকেজােঘািষত ৫০% যানবাহন িবির মােম িনিকরণ ;

২০২৩-২৪ অথ বছেরর সা ধান অজনসহ:

• কম চারীেদর সমতা ও দতা ির লে আিনক ও েগাপেযািগ িশণ দান ও সম-সামিয়ক িবষয় িনেয় িবেশষ লািন ং
সশন আেয়াজন।
• জলা শাসেকর কায ালেয় ও উপেজলা িনব াহী কম কতােদর জ িতাপক িহসােব ৯০  জীপ য়;
• জলা ও উপেজলা শাসেন বহােরর জ ২০  জলযান (কিবন জার ও ীডেবাট) য়;
• জলা শাসেনর বহােরর জ ২০  মাইোবাস য় ;
• Digital Service Implementation Roadmap-2021বাবায়ন;
•  পদসেহ পেদািত ও িনেয়াগ দান ;
• আিনক ির গািড় মরামেতর সমতা অজেনর জ আবকীয় যপািত য়;
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াবনা (Preamble)

মণালয়/িবভাগসহ এবং আওতাধীন দর/সংাসেহর ািতািনক দতা ি, তা ও জবাবিদিহ
জারদার করা, শাসন সংহতকরণ এবং সেদর যথাযথ বহার িনিতকরেণর মােম পক ২০৪১
এর যথাযথ বাবায়েনর লে-

পিরবহন কিমশনার, সরকারী যানবাহন অিধদর

এবং

িসিনয়র  সিচব,  জনশাসন  মণালয়-এর  মে  ২০২৩  সােলর  .................  মােসর  .................
তািরেখ এই বািষ ক কম সাদন ি ািরত হল।

এই িেত ারকারী উভয়প িনিলিখত িবষয়সেহ সত হেলন:
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সকশন ১
দর/সংার পক (Vision), অিভল (Mission), কম সাদেনর  এবং কায াবিল

১.১ পক (Vision)

জনশাসেনর তািশত, আিনক, মানসত ও টকসই পিরবহন সবা।

১.২ অিভল (Mission)
সরকােরর  কীয়  ও  মাঠ  শাসেনর  জ  মানসত  যানবাহন  সংহ  ও  সরবরাহ,  ু  রণােবণ,  চালক  পদায়ন,  যানবাহন
মরামত কারখানার আিনকায়ন, িশণ এবং উত বাপনার মােম তািশত পিরবহন সবা িনিত করা।

১.৩ কম সাদেনর 
১.৩.১ দর/সংার কম সাদেনর 

১. ািতািনক সমতা ি।
২. িনরবি ও মানসত যানবাহন মরামত ও রণােবণ পিরেসবা
৩. পিরবহন ও কািরগির পিরেসবা দান

১.৩.২ শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

১. শাসন ও সংারলক কায েমর বাবায়ন জারদারকরণ

১.৪ কায াবিল (Functions)

১. • ািধকার কম চারীেদর বহােরর জ চালকসহ মটরযান সরবরাহ ;
২. • িবেদশী ডিলেগটেদর যাতায়ােতর জ মটরযান ও গািড়চালক সরবরাহ;
৩. • মাঠ শাসেন (িবভাগীয় কিমশনার/জলা শাসক/উপেজলা িনব াহী অিফসার এর কায ালয়) যানবাহন (মাটরযান ও
জলযান) বরা, চালক পদায়ন ও বােজট দান;
৪. • সরকাির মাটরযান/জলযান মরামত/রণােবণ (িবিভ সরকাির দর,পিরদর,সংা, কেপ ােরশনসহ);
৫. • সরকাির িতােন মাটরযান/জলযান য় ও অেকেজা ঘাষণায় কািরগির সহায়তা দান;
৬. • গািড়চালক, কািরগির ও অা কম চারীেদর ‘সেচতনতা ও দতা’ ির লে েগাপেযাগী িশণ দান;
৭. • সরকাির যানবাহেনর ািধকার কম চারীেদর গািড় বহার সংা অনাপি সনদ দান; এবং
৮. • মাটরযান/জলযান অেকেজা ঘাষণা ও িবয়/িনিকরণ।
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সকশন ২
িবিভ কায েমর ফলাফল/ভাব (Outcome/Impact)

ফলাফল/ভাব কম সাদন চকসহ একক
ত অজন
২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা
২০২৩-২৪

েপণ িনধ ািরত লমাা অজেনর
ে যৗথভােব দািয়া

মণালয়/িবভাগ/ সংহাসেহর
নাম

উপা
২০২৪-২০২৫ ২০২৫-২০২৬

ািতািনক সমতা ি যানবাহন েয়র ি % ৫০ ৫০ ২০ ৩০০ ৩০০
মিপিরষদ িবভাগ, অথ  মণালয় এবং
জনশাসন মণালয়

জলাল এবং িতােনর িনজ


িনরবি ও মানসত যানবাহন
মরামত ও রণােবণ
পিরেসবা

িনরবি ও মানসত মরামত ও
রণােবেণর ি

% ৮০ ৮০ ৮০ ৮১ ৮২ জনশাসন মণালয় ও অথ  মণালয়
িবিভ মণালয়/িবভাগ, জলাল
এবং িতােনর িনজ 

পিরবহন ও কািরগির সবা
সচল গািড়র িনয়িমত িফটেনস সাদন
ও া-টােকন হালনাগাদকরেণর
ি

% ৯০ ৯৫ ১০০ জনশাসন মণালয় ও অথ  মণালয়
জলাল এবং িতােনর িনজ


*সামিয়ক (provisional) ত
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সকশন ৩
কম সাদন পিরকনা
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কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১] ািতািনক
সমতা ি।

২৫

[১.১] িনেয়াগ দান

[১.১.১] ছাড়প
া পেদর
িবপরীেত
িনেয়াগকারী
কপ বরাবর
িনেয়ােগর িনিম
ড়া পািরশ
ণয়নব ক রণ

তািরখ তািরখ ৫ ৩৪.২৭ ২৯.০৩.২৪ ০৮.০৪.২৪ ১২.০৪.২৪ ১৫.০৪.২৪ ১৯.০৪.২৪ ২৯.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৬

[১.২] পেদািত দান
[১.২.১]  পেদর
িবপরীেত পেদািত
দ জনবল

গড় % ৩ ৯৭ ৮০ ৮০ ৭৫ ৭০ ৬৫ ৬০ ৮২ ৮৫

[১.৩]
মাটরযান/জলযান
য়

[১.৩.১] য়ত
মাটরযান/জলযান

সমি সংা ৪ ২০ ৬০ ৫০ ৪০ ৩০ ২০ ২০০ ২০০

[১.৪]
য়ত/সংহীত
মাটরযান/জলযান
বরা

[১.৪.১]
জলা/উপেজলাসহ
ািধকার
কম চারীেদর
বহােরর জ
মাটরযান/জলযান
বরা

সমি % ২ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১৮, ২০২৩ ০৯:০৮ া: ৯ ণ তািরখ: সামবার, অোবর ৩০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[১.৫] অেকেজা
ঘািষত
মাটরযান/জলযান
িবি/িনিকরণ

[১.৫.১] অেকেজা
ঘািষত
মাটরযান/জলযান
িবি/িবনাে
দান

সমি % ৩ ৮১.৯৬ ৫০ ৫৫ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৬০ ৬৫

[১.৬] দ জনবল
তিরর লে
আিনক ও
েগাপেযািগ িশণ
দান

[১.৬.১] আিনক
ও েগাপেযািগ
িশিত জনবল

সমি % ৩ ৫০ ৪৫ ৪০ ৩৫ ৩০ ৫২ ৫৫

[১.৭] অিফস
অেটােমশন
সফটওয়ার
তকরণ

[১.৭.১] তত
সফটওয়ার

তািরখ তািরখ ৩ ২০.০৬.২৪ ২৩.০৬.২৪ ২৫.০৬.২৪ ২৭.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪ ২৯.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৬

[১.৮] িনেয়াগ
িবিধমালা
সংেশাধেনর িনিম
জনশাসন মণালেয়
াব রণ

[১.৮.১] িনেয়াগ
িবিধমালা
সংেশাধেনর িনিম
জনশাসন
মণালেয় াব
িরত

তািরখ তািরখ ২ ২০.০৬.২৪ ২২.০৬.২৪ ২৫.০৬.২৪ ২৭.০৬.২৪ ৩০.০৬.২৪ ২৯.০৬.২৫ ৩০.০৬.২৬



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১৮, ২০২৩ ০৯:০৮ া: ১০ ণ তািরখ: সামবার, অোবর ৩০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২] িনরবি ও
মানসত
যানবাহন
মরামত ও
রণােবণ
পিরেসবা

২৫

[২.১] নগতমান
বজায় রেখ
মাটরযান এর মজর
মরামত

[২.১.১] মজর
মরামতত
মাটরযান

গড় % ৫ ৮৮.৫৮ ৮০ ৮৫ ৮৪ ৮৩ ৮২ ৮০ ৮৮ ৯০

[২.২] েয়াজনীয়
মজর মরামত
কায ম
সাদনব ক
মাটরযান ডিলভাির

[২.২.১] মজর
মরামতত
মাটরযান
ডিলভাির

সমি কায িদবস ৪ ২১ ২৩ ২৫ ২৭ ৩০ ২০ ১৮

[২.৩] নগতমান
বজায় রেখ
মাটরযান এর মাইনর
মরামত

[২.৩.১] মাইনর
মরামতত
মাটরযান

গড় % ৫ ৮৯.৬৩ ৮০ ৮৫ ৮৪ ৮৩ ৮২ ৮০ ৮৮ ৯০

[২.৪] েয়াজনীয়
মাইনর মরামত
কায ম
সাদনব ক
মাটরযান ডিলভাির

[২.৪.১] মাইনর
মরামতত
মাটরযান
ডিলভাির

সমি কায িদবস ৪ ০৬ ০৭ ০৮ ০৯ ১০ ০৫ ০৪



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১৮, ২০২৩ ০৯:০৮ া: ১১ ণ তািরখ: সামবার, অোবর ৩০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[২.৫] অনলাইেন
জলা ও উপেজলায়
গািড়র টায়ার ও
াটাির সরবরােহর
অেমাদন াপন

[২.৫.১] অনলাইেন
দ সরবরাহ
আেদশ

সমি কায িদবস ৪ ০৪ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ ০৩ ০৩

[২.৬] সবা িহতা
িতােনর চািহদা
মাতােবক গািড়
মরামত সিকত
অনাপি দান

[২.৬.১] দ
অনাপি সনদ

সমি কায িদবস ৩ ০৫ ০৬ ০৭ ০৮ ১০ ০৪ ০৩

[৩] পিরবহন ও
কািরগির
পিরেসবা দান

২০

[৩.১] সরকােরর
িভআইিপ ও িবেদশী
ডিলেগটেদর জ
যানবাহন (মাটরযান
ও জলযান) ও চালক
সরবরােহর মােম
ত সবা দান

[৩.১.১]
সরবরাহত
মাটরযান/জলযান
ও পদািয়ত চালক

সমি % ৪ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০

[৩.২] সরকাির
িতােন
মাটরযান/জলযান
য়/মরামত এবং
অেকেজাকরেণ
কািরগির সহায়তা
দান

[৩.২.১] কািরগির
সবা িহতা
িতােনর সভায়
িতিনিধ রণ

সমি % ৪ ১০০ ১০০ ১০০ ৯০ ৮০ ৭০ ৬০ ১০০ ১০০



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১৮, ২০২৩ ০৯:০৮ া: ১২ ণ তািরখ: সামবার, অোবর ৩০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন

চেকর
মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

এিপএ ারকারী অিফেসর কম সাদেনর 

[৩.৩] সরকাির
যানবাহেনর
ািধকার
কম চারীেদর গািড়
বহার সংা
অনাপি সনদ দান

[৩.৩.১] অনাপি
সনদ দ

সমি কায িদবস ৪ ০২ ০২ ০২ ০৩ ০৪ ০৫ ০৬ ০২ ০২

[৩.৪] আিনক ও
েগাপেযািগ ি
স যপািত য়

[৩.৪.১] যপািত
য় আেদশ
জািরত

তািরখ তািরখ ৪ ১০.০৬.২৪ ১২.০৬.২৪ ১৬.০৬.২৪ ১৮.০৬.২৪ ২০.০৬.২৪ ২৯.০৬.২৫ ২৯.০৬.২৬

[৩.৫] সচল গািড়র
িফটেনস সাদন ও
া-টােকন
হালনাগাদকরণ

[৩.৫.১] িফটেনস
সনদ ও া-
টােকন
হালনাগাদত

সমি % ৪ ৯০ ৮৫ ৮০ ৭৫ ৭০ ৯২ ৯৫



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১৮, ২০২৩ ০৯:০৮ া: ১৩ ণ তািরখ: সামবার, অোবর ৩০, ২০২৩

কম সাদেনর
    

কম সাদেনর
ের মান

      কায ম      
কম সাদন

চক
গণনা
পিত

একক
কম সাদন
চেকর মান

ত
অজন

২০২১-২২

ত
অজন*

২০২২-২৩

লমাা/িনণ ায়ক ২০২৩-২৪

েপণ
২০২৪-২০২৫

েপণ
২০২৫-২০২৬

অসাধারণ
অিত
উম

উম
চলিত
মান

চলিত
মােনর
িনে

১০০% ৯০% ৮০% ৭০% ৬০%

শাসন ও সংারলক কম সাদেনর 

[১] শাসন ও
সংারলক
কায েমর
বাবায়ন
জারদারকরণ

৩০

[১.১] াচার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.১.১] াচার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০ ৮০ ৯০ ৯০ ৯০

[১.২] ই-গভা/
উাবন কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.২.১] ই-
গভা/ উাবন
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

১০ ৮০ ৯০ ৯০ ৯০

[১.৩] অিভেযাগ িতকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৩.১] অিভেযাগ
িতকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৪ ১০০ ১০০ ১০০ ১০০

[১.৪] সবা দান
িতিত কম পিরকনা
বাবায়ন

[১.৪.১] সবা
দান িতিত
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩ ৯০ ৯০ ৯০ ৯০

[১.৫] ত অিধকার
কম পিরকনা বাবায়ন

[১.৫.১] ত
অিধকার
কম পিরকনা
বাবািয়ত

মিত
া
নর

৩ ৯৫ ৯৫ ৯৫ ৯৫

*সামিয়ক (provisional) ত



ড়া দািখেলর সময়: রিববার, ন ১৮, ২০২৩ ০৯:০৮ া: ১৪ ণ তািরখ: সামবার, অোবর ৩০, ২০২৩

আিম,  পিরবহন কিমশনার,  সরকারী  যানবাহন অিধদর,  িসিনয়র সিচব,  জনশাসন মণালয়-এর িনকট অীকার
করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন সেচ থাকব।

আিম,  িসিনয়র  সিচব,  জনশাসন  মণালয়  িহসােব  পিরবহন  কিমশনার,  সরকারী  যানবাহন  অিধদর-এর  িনকট
অীকার করিছ য এই িেত বিণ ত লমাা অজেন েয়াজনীয় সহেযািগতা দান করব।

ািরত:

পিরবহন কিমশনার
সরকারী যানবাহন অিধদর

তািরখ

িসিনয়র সিচব
জনশাসন মণালয়

তািরখ
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সংেযাজনী-১
সংেযাজনী-১

িমক
নর

শসংেপ
(Acronyms)

িববরণ
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সংেযাজনী ২: কম সাদন বাপনা ও মাণক

কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[১.১] িনেয়াগ দান
[১.১.১] ছাড়প া পেদর িবপরীেত িনেয়াগকারী
কপ বরাবর িনেয়ােগর িনিম ড়া পািরশ
ণয়নব ক রণ

শাসন শাখা
পেদর নাম,  পেদর সংা রণত পেদর সংা, শতকরা হার এবং িনেয়াগ
আেদেশর তািরখ ও ারক নর সিলত সারসংেপ।

[১.২] পেদািত দান
[১.২.১]  পেদর িবপরীেত পেদািত দ
জনবল

শাসন শাখা
পেদািত া কম চারীর সংা ও শতকরা হার,  পেদর নাম,  পেদর
সংা পেদািত া কম চারীর শতকরা হার এবং আেদেশর তািরখ ও ারক নর
সিলত সারসংেপ।

[১.৩] মাটরযান/জলযান য় [১.৩.১] য়ত মাটরযান/জলযান
পিরচালক (নৗ) ও পিরচালক
(সড়ক) কায ালয়

য়ত মাটরযান/জলযােনর সংা সিলত সারসংেপ।

[১.৪] য়ত/সংহীত মাটরযান/জলযান বরা
[১.৪.১] জলা/উপেজলাসহ ািধকার
কম চারীেদর বহােরর জ মাটরযান/জলযান
বরা

পিরচালক (নৗ) ও পিরচালক
(সড়ক) কায ালয়

মাস িভিক া আেবদেন মাটরযান/জলযােনর সংা ও মাটরযান/জলযান
বরাের সংা এবং শতকরা হার সিলত সারসংেপ।

[১.৫] অেকেজা ঘািষত মাটরযান/জলযান
িবি/িনিকরণ

[১.৫.১] অেকেজা ঘািষত মাটরযান/জলযান
িবি/িবনাে দান

পিরচালক (নৗ) ও পিরচালক
(সড়ক) কায ালয়

মাস িভিক া আেবদেন অেকেজা গািড়র সংা, িনিত ও অিন
গািড়র সংা এবং িনির হার সিলত সারসংেপ।

[১.৬] দ জনবল তিরর লে আিনক ও েগাপেযািগ
িশণ দান

[১.৬.১] আিনক ও েগাপেযািগ িশিত জনবল অিধদর সকল শাখা
িশণ দােনর অিফস আেদশ, মিডউল, কম ঘা ও কম চারীর নােমর তািলকা
সিলত সারসংেপ।

[১.৭] অিফস অেটােমশন সফটওয়ার তকরণ [১.৭.১] তত সফটওয়ার পিরচালক (সড়ক) কায ালয়
অিফস অেটােমশন সফটওয়ার ত কায ম সাদেনর হার আেদশ ও
সেরজিমন বাবায়ন দশন।

[১.৮] িনেয়াগ িবিধমালা সংেশাধেনর িনিম জনশাসন
মণালেয় াব রণ

[১.৮.১] িনেয়াগ িবিধমালা সংেশাধেনর িনিম
জনশাসন মণালেয় াব িরত

শাসন শাখা ফেলাআেপর পিলিপ রণ

[২.১] নগতমান বজায় রেখ মাটরযান এর মজর
মরামত

[২.১.১] মজর মরামতত মাটরযান বাপক, মরামত কারখানা
মাস িভিক া আেবদেন গািড়র সংা, মরামতত গািড়র সংা ও শতকরা
হার সিলত সারসংেপ

[২.২] েয়াজনীয় মজর মরামত কায ম সাদনব ক
মাটরযান ডিলভাির

[২.২.১] মজর মরামতত মাটরযান ডিলভাির বাপক, মরামত কারখানা
মাস িভিক া আেবদেন গািড়র সংা, ডিলভািরর তািরখ এবং িয়ত িদন
সিলত সারসংেপ।

[২.৩] নগতমান বজায় রেখ মাটরযান এর মাইনর
মরামত

[২.৩.১] মাইনর মরামতত মাটরযান
পিরচালক (সড়ক) ও বাপক,
মরামত কারখানা

মাস িভিক া আেবদেন গািড়র সংা, মরামতত গািড়র সংা ও শতকরা
হার সিলত সারসংেপ।

[২.৪] েয়াজনীয় মাইনর মরামত কায ম সাদনব ক
মাটরযান ডিলভাির

[২.৪.১] মাইনর মরামতত মাটরযান ডিলভাির
পিরচালক (সড়ক) ও বাপক,
মরামত কারখানা

মাস িভিক া আেবদেন গািড়র সংা, ডিলভািরর তািরখ এবং িয়ত িদন
সিলত সারসংেপ।
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কায ম কম সাদন চকসহ
বাবায়নকারী অিবভাগ,

অিধশাখা, শাখা
লমাা অজেনর মাণক

[২.৫] অনলাইেন জলা ও উপেজলায় গািড়র টায়ার ও
াটাির সরবরােহর অেমাদন াপন

[২.৫.১] অনলাইেন দ সরবরাহ আেদশ
পিরচালক (সড়ক) ও বাপক,
মরামত কারখানা

মাস িভিক া আেবদেনর সংা, আেদেশর তািরখ এবং িয়ত িদন সিলত
সারসংেপ।

[২.৬] সবা িহতা িতােনর চািহদা মাতােবক গািড়
মরামত সিকত অনাপি দান

[২.৬.১] দ অনাপি সনদ বাপক, মরামত কারখানা
আেবদেনর তািরখ, অনাপি সনদ দােনর তািরখ ও িয়ত িদন সিলত
সারসংেপ।

[৩.১] সরকােরর িভআইিপ ও িবেদশী ডিলেগটেদর জ
যানবাহন (মাটরযান ও জলযান) ও চালক সরবরােহর
মােম ত সবা দান

[৩.১.১] সরবরাহত মাটরযান/জলযান ও
পদািয়ত চালক

পিরচালক (নৗ) ও পিরচালক
(সড়ক)

অিধযাচন পের সংা, গািড় ও চালেকর সংা, সরবরাহত গািড় ও চালেকর
সংা এবং সবা দােনর শতকরা হার সিলত সারসংেপ।

[৩.২] সরকাির িতােন মাটরযান/জলযান য়/মরামত
এবং অেকেজাকরেণ কািরগির সহায়তা দান

[৩.২.১] কািরগির সবা িহতা িতােনর সভায়
িতিনিধ রণ

শাসন শাখা
অিধযাচন পের সংা, িরত িতিনিধর নাম, পদিব ও কািরগির সবা দােনর
শতকরা হার সিলত সারসংেপ।

[৩.৩] সরকাির যানবাহেনর ািধকার কম চারীেদর
গািড় বহার সংা অনাপি সনদ দান

[৩.৩.১] অনাপি সনদ দ পিরচালক (সড়ক)
ািধকার কম কতার আেবদেনর তািরখ, অনাপি সনদ দােনর তািরখ ও
িয়ত িদন সিলত সারসংেপ।

[৩.৪] আিনক ও েগাপেযািগ ি স যপািত য় [৩.৪.১] যপািত য় আেদশ জািরত
পিরচালক (সড়ক) ও বাপক,
মরামত কারখানা

গািড়র মরামেতর জ যপািত েয়র কায ােদশ ও চালান সিলত সারসংেপ।

[৩.৫] সচল গািড়র িফটেনস সাদন ও া-টােকন
হালনাগাদকরণ

[৩.৫.১] িফটেনস সনদ ও া-টােকন
হালনাগাদত

পিরচালক (সড়ক)
সচল গািড়, িফটেনস সনদ ও া-টােকন িহত গািড়র সংা ও িববরণ সিলত
সারসংেপ
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সংেযাজনী ৩: অ অিফেসর সে সংি কম সাদন চকসহ

কায ম কম সাদন চক
যসকল অিফেসর সােথ

সংি
সংি অিফেসর সােথ কায ম সমেয়র কৗশল

িনেয়াগ দান
ছাড়প া পেদর িবপরীেত িনেয়াগকারী কপ বরাবর
িনেয়ােগর িনিম ড়া পািরশ ণয়নব ক রণ

জনশাসন মণালয় পালাপ, ফানালাপ এবং  িবেশেষ শরীের যাগােযাগ

মাটরযান/জলযান য় য়ত মাটরযান/জলযান জনশাসন মণালয় পালাপ, ফানালাপ এবং  িবেশেষ শরীের যাগােযাগ

সচল গািড়র িফটেনস সাদন ও া-টােকন হালনাগাদকরণ িফটেনস সনদ ও া-টােকন হালনাগাদত জনশাসন মণালয় পালাপ, ফানালাপ এবং  িবেশেষ শরীের যাগােযাগ

আিনক ও েগাপেযািগ ি স যপািত য় যপািত য় আেদশ জািরত জনশাসন মণালয় পালাপ, ফানালাপ এবং  িবেশেষ শরীের যাগােযাগ

নগতমান বজায় রেখ মাটরযান এর মজর মরামত মজর মরামতত মাটরযান জনশাসন মণালয় পালাপ, ফানালাপ এবং  িবেশেষ শরীের যাগােযাগ

িনেয়াগ িবিধমালা সংেশাধেনর িনিম জনশাসন মণালেয় াব
রণ

িনেয়াগ িবিধমালা সংেশাধেনর িনিম জনশাসন মণালেয় াব
িরত

জনশাসন মণালয় পালাপ, ফানালাপ এবং  িবেশেষ শরীের যাগােযাগ

অিফস অেটােমশন সফটওয়ার তকরণ তত সফটওয়ার জনশাসন মণালয় পালাপ, ফানালাপ এবং  িবেশেষ শরীের যাগােযাগ

দ জনবল তিরর লে আিনক ও েগাপেযািগ িশণ দান আিনক ও েগাপেযািগ িশিত জনবল জনশাসন মণালয় পালাপ, ফানালাপ এবং  িবেশেষ শরীের যাগােযাগ

অেকেজা ঘািষত মাটরযান/জলযান িবি/িনিকরণ অেকেজা ঘািষত মাটরযান/জলযান িবি/িবনাে দান জনশাসন মণালয় পালাপ, ফানালাপ এবং  িবেশেষ শরীের যাগােযাগ
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সংেযাজনী ৪-৮: সংার ও শাসনলক কায েমর বাবায়ন সংা কম পিরকনাসহ


